
Landeshauptstadt Magdeburg 

Dezernat für Soziales, Jugend und Gesundheit  
Wen muss ich ansprechen? 
 
Ihre Ansprechpartnerin ist: 

Diana Gerlach 

Tel.: 0391 540 2430 

Email: Diana.Gerlach@soz.magdeburg.de 

 

Landeshauptstadt Magdeburg  

Sozial- und Wohnungsamt  

Zentrales Informationsbüro Pflege 

Wilhelm-Höpfner-Ring 4  

39116 Magdeburg 
 

Sprechzeiten 
Dienstag: 09.00 - 17.30 Uhr 

Termine vor Ort nach Vereinbarung 
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Zentrales Informationsbüro Pflege 
 

Beratung und Information  

für pflegende Angehörige und 

Pflegebedürftige 
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Pflegeberatung hilft: 
 
 bei der Beantragung eines Pflegegrades oder     

Leistungen der Pflegepflichtversicherung 

 

 bietet Unterstützung und Begleitung bei der  
Begutachtung 

 
 informiert zu den Leistungen und deren Möglichkei-

ten der Beanspruchung ( z.B. Verhinderungspflege, 

Entlastungsbetrag,…) 

 

 Beratung zu Hilfsmittel, Umbaumaßnahmen  
 

 Unterstützung bei der Suche von Hilfsangeboten, 

Leistungserbringern und Kontaktstellen 

Pflegebedürftig - was nun? 

 
Tritt eine Pflegesituation ein, stehen Angehörige  
oftmals vor großen Herausforderungen.  

 

 
 

Sie benötigen Unterstützung  bei der Orientierung 

durch die Angebote im „Pflegedschungel“?  

 

Im Zentralen Informationsbüro Pflege erhalten Sie 
kompetente, anbieterneutrale und kostenfreie Bera-

tung rund um das Thema Pflege:  

 
Pflegeberatung | Frau Gerlach | 0391 540 2430 
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