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Energieberatung der Verbraucherzentrale in Magdeburg 

Die Energieberatung ist anbieterunabhängig  und richtet sich an Mieter, private 
Wohneigentümer, private Vermieter, Bauherren sowie 
Wohnungseigentümergemeinschaften. 

In der Beratungsstelle  

Ort:  Verbraucherzentrale Sachsen-Anhalt e.V. 
Breiter Weg 32 
39104 Magdeburg 

Termin: Montag, 13 – 18 Uhr und 
Mittwoch, 13 -18 Uhr  
 
nach vorheriger Terminvereinbarung:  
Tel.: 0800 809 802 400 (kostenfreie Rufnummer) 
oder (0345) 29 27 800 

Häufig nachgefragte Beratungsthemen: 

 Heizkosten und Strom sparen im Haushalt 
 Heizkostenabrechnung 
 Wärmedämmung  
 Heizsysteme 
 Einsatz erneuerbarer Energien 
 Förderprogramme für energieeffizientes Bauen und Sanieren. 

Die Beratung in der Beratungsstelle ist kostenfrei. 

Energie-Checks 

Ort:  bei Ihnen zu Hause 
Termin: Tel.: 0800 809 802 400 (kostenfreie Rufnummer) 

Unser Energieberater nimmt Ihr Anliegen vor Ort in Augenschein. Sie erhalten im Anschluss 
einen Bericht mit individuellen Handlungsempfehlungen. 

 Basis-Check 
 Gebäude-Check 
 Detail-Check, 
 Heiz-Check 
 Eignungs-Check Heizung 
 Solarwärme-Check 
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 Eignungs-Check Solar 

Der Basis-Check ist kostenfrei. Für alle weiteren Energie-Checks beträgt das Entgelt 30 €.  

Für einkommensschwache Haushalte sind alle Angebote der Energieberatung kostenfrei. 

Weitere Informationen: Energie-Checks 

 

Telefon- und Onlineberatung   

Kurze Fragen zum Thema Energie beantworten wir Ihnen gern telefonisch oder online. 
Auf Wunsch kann ein Anschlusstermin für eine weiterführende Beratung vereinbart werden. 

Telefonisch erreichen Sie uns von Mo–Do 8–18 Uhr und Fr 8–16 Uhr unter der kostenfreien 
Rufnummer 0800 809 802 400. 

Die Onlineberatung finden Sie hier. 

Telefon- und Onlineberatung sind kostenfrei. 

 

Online-Vorträge 

 finden live über das Internet statt. 
 Die Teilnahme an den Vorträgen ist kostenfrei und…. 
 … bequem von zu Hause aus möglich. 
 Teilnehmer können den Energieexperten Fragen stellen. 

Aktuelle Termine finden Sie hier. 

Weitere Veranstaltungshinweise: https://www.verbraucherzentrale-sachsen-

anhalt.de/veranstaltungen  

Die Bundesförderung für Energieberatung der Verbraucherzentrale wird vom 
Bundesministerium für Wirtschaft und Energie (BMWi) gefördert.  
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https://verbraucherzentrale-energieberatung.de/beratung/online-vortraege/
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