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Haben Sie Fragen oder benötigen 
Unterstützung?   Wir helfen Ihnen gern weiter!

Do you have any questions 
or need assistance?   We are happy to help!

Jugendamt Kita-Beratung
Wilhelm-Höpfner-Ring 1 | 39116 Magdeburg
Tel. +49 391 540 3131 | +49 391 540 3261
E-Mail: kitaberatung@jga.magdeburg.de

Warum ist der Besuch einer Kita wichtig?
• Kinder erhalten Sprachförderung und lernen die deutsche Sprache. 
• Kinder werden gefördert und auf die Schule vorbereitet.
• Kinder haben soziale Kontakte und spielen mit Freunden und Gleichaltrigen.
• Kita fördert Chancengleichheit.
• Kita stärkt Familien und Kinder. 

Why is it important to attend 
a daycare centre?
• Children receive language support and learn the German language.
• Children will be supported and prepared 

for school.
• Children have social contacts and play with 

friends and peers.
• Daycare promotes equal 

opportunities.
• Daycare empowers families 

and children.



… no childcare contract without a request! 

1. Registration in the Parent Portal
• Create a personal user account under „Register Child“ or „Log In.“ 

2. Search for a childcare place 
• Enter your child‘s birthdate and the desired start date for childcare.
• Select up to 3 preferred facilities. Use the filter options to customise  

your search.

3. Enter personal data 
• To submit a request, you need to provide personal  

details about your child and the legal guardians.
• Enter the information exactly as it  

appears on your official documents. 

4. Submit the request
• Confirm your information by selecting „Submit Request.“
• Your request will be sent to the selected facilities.
• Regularly check the status of your request.
• Please contact your preferred facilities directly.

Sie möchten Ihr Kind in einer Kita, Kindertagespflegestelle oder 
einem Hort betreuen lassen? Dann melden Sie Ihren Bedarf online 
über das ElternPortal der Landeshauptstadt Magdeburg an:

kitaplatz.magdeburg.de
Unter „Einrichtungen“ finden Sie eine umfassende Übersicht aller 
Betreuungsangebote. Nutzen Sie die praktische Filterfunktion, um 
gezielt nach Ihrer Wunscheinrichtung zu suchen und passende Be-
treuungsmöglichkeiten nach Ihren Kriterien auszuwählen!

Do you want your child to attend a daycare center, Family daycare, 
or after-school care? Please register your request online via the 
Parent Portal (ElternPortal) of the state capital Magdeburg:

kitaplatz.magdeburg.de
Under the menu item „Facilities“ you will find information about  
the available childcare options in the city of Magdeburg. Use the 
convenient filter to refine your search for your desired facility and 
find a suitable care option.

… denn ohne Bedarfsmeldung kein Betreuungsvertrag!

1. Registrierung im ElternPortal
• Erstellen Sie ein persönliches Benutzerkonto unter  

„Kind anmelden“ oder unter „Anmelden“. 

2. Betreuungsplatzsuche 
• Geben Sie das Geburtsdatum Ihres Kindes und den  

gewünschten Betreuungsbeginn an.
• Wählen Sie bis zu 3 Wunscheinrichtungen aus. Für eine gezielte Suche, 

nutzen Sie die Filteroptionen.

3. Erfassung der personenbezogenen Daten 
• Für die Einreichung einer Bedarfsmeldung müssen personenbezogene 

Daten des Kindes und der Sorgeberechtigten hinterlegt werden.
•  Geben Sie die Daten genauso an, wie sie auf Ihren offiziellen  

Dokumenten vermerkt sind.

4. Bedarfsmeldung abgeben
• Mit „Bedarfsmeldung abgeben“ bestätigen Sie Ihre Angaben.
•  Ihre Bedarfsmeldung wird an die jeweiligen Einrichtungen übermittelt.
•  Überprüfen Sie regelmäßig den Status Ihrer Bedarfsmeldung.
•  Nehmen Sie zusätzlich Kontakt zu Ihren Wunscheinrichtungen auf.

Wichtige Hinweise zur Kind-ID 
• Die Kind-ID ist eine persönliche Identifikationsnummer,  

die für den Abschluss eines Betreuungsvertrages benötigt wird.  
Ohne Kind-ID kein Betreuungsvertrag!

• Suchen Sie erstmalig einen Betreuungsplatz, wird die Kind-ID  
bei der Erstellung der Bedarfsmeldung automatisch generiert.

• Die Kind-ID kann erst erstellt werden, wenn Ihnen die Geburtsurkunde 
vorliegt. 

• Betreuungsplatzwechsel? Die Kind-ID wurde bereits erstellt.  
Diese finden Sie auf Ihrem Kostenbeitragsbescheid zu den Kitagebühren.

Important information about the child ID 
• The child ID is a personal identification number required to finalize  

a childcare contract. A child ID is required to conclude a contract!

• If you apply for a childcare place for the first time, the child ID will  
be automatically generated during the request submission.

• The child ID can only be generated after the birth certificate is provided.

• Changing childcare facilities? The child ID has already been generated.  
You can find it on your contribution notice for daycare fees.

Schritt für Schritt zur Bedarfsmeldung: Step by step guide to submitting your 
childcare request:

Betreuungsplatzsuche für Ihr Kind  
in Magdeburg – So funktioniert’s!

Search for a childcare place for your child 
in Magdeburg – Here‘s how it works!


