
Hast du eine

SEELE?

Patientenfürsprecher der Landeshaupt-
stadt Magdeburg

Jeder Seele kann es einmal nicht gut gehen, Sie kann sogar 
krank werden.

Der Patientenfürsprecher wird für Menschen mit psychischen 
Erkrankungen und deren Angehörigen tätig. Er ist für die 
Entgegennahme und Prüfung von Anregungen, Bitten und 
Beschwerden im Rahmen einer psychischen Erkrankung ver-
antwortlich. Außerdem ist der Patientenfürsprecher für die 
Vermittlung von Gesprächen und Erarbeitung von Lösungs-
ansätzen zwischen KlientInnen und Leistungserbringern 
zuständig. Dazu führt der Patientenfürsprecher regelmäßige 
Sprechstunden durch.

Sprechzeiten
Mittwoch 9-13 Uhr
(nach telefonischer oder E-Mail Vereinbarung)

Landeshauptstadt Magdeburg
Patientenfuersprecher
Lübecker Str. 32
39124 Magdeburg
1. Etage, Raum 207

Tel.: 0391 5402644
E-Mail: patientenfuersprecher@stadt.magdeburg.de
www.magdeburg.de

Sehr geehrte KlientInnen, sehr geehrte Angehörige von 
Menschen mit einer psychischen Erkrankung.

In vielen Situationen wünschen sich KlientInnen eine unab-
hängige Beratung und Unterstützung. Dies kann z.B. während 
einer stationären oder ambulanten Behandlung im Rahmen 
einer psychischen Erkrankung notwendig sein. 

Als Ihr Patientenfürsprecher, setze ich mich gerne für Sie ein. 
Dazu nehme ich Ihre Anliegen und Sorgen auf und versuche 
gemeinsam mit allen Beteiligten eine akzeptable Lösung zu 
finden. Dabei werden sämtliche Angaben streng vertraulich 
behandelt.

Der Patientenfürsprecher ist hingegen nicht befugt, Sie 
medizinisch oder rechtlich zu beraten.

Ich arbeite ehrenamtlich und unabhängig von Institutionen. 
Für meine Unterstützung in Ihren Angelegenheiten entstehen 
für Sie und ihre Angehörigen keinerlei Kosten.

Zögern Sie nicht, mit mir Kontakt aufzunehmen. Ich freue 
mich, wenn ich Sie und Ihre Angehörigen beraten kann.

Ihr Steffen Baumann
Patientenfürsprecher der Landeshauptstadt Magdeburg
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 Ich bin Patient, Name:

                                

                                

Kontaktmöglichkeit: 

                               

                              

 Ich bin Angehöriger, Name:

                                

                                

Kontaktmöglichkeit: 

                                

                                

                                

                                

Terminvereinbarungen

Gern können Sie einen Termin schriftlich, telefonisch oder 
per E-Mail vereinbaren.

Landeshauptstadt Magdeburg
Patientenfürsprecher
Lübecker Str. 32
39124 Magdeburg

Tel.: 0391 540 2644
E-Mail: patientenfuersprecher@stadt.magdeburg.de
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 Ich möchte zu folgenden Themen beraten werden:

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

Wann möchten Sie beraten werden:

Datum: Mittwoch, den                       

Uhrzeit:                              

Ort: 


