Leitlinien zur Erbringung von Angeboten und Leistungen in den

Leistungsbereichen gem. §§ 11 - 16 (2) SGB VIi

Praambel

Die Leitlinien sind Grundlage der Erbringung von Angeboten und Leistungen fur alle
jungen Menschen und deren Familien in der Landeshauptstadt Magdeburg nach den

Aufgabenbereichen der §§ 11 bis 16 (2) des SGB VIII.

Angebote und Leistungen der Jugendhilfe gem. §§11 bis 16 (2) SGB VIII haben sich in
ihrer Funktion als Emanzipations-, Freizeit-, Bildungs- und Sozialisationsinstanz flr junge
Menschen und deren Familien bew&hrt und sind nachhaltig auszugestalten.

Entscheidende Charakteristika und Chance dabei sind Freiwilligkeit, Subjektorientierung

und Flexibilitat.

Angebote und Leistungen der Jugendhilfe gem. §§11 bis 16 (2) SGB VIII:

setzen Professionalitat und Planungssicherheit voraus,  leon
bve
. : . J .
- sind integraler Bestandteil pluraler und alternativer Lebenswelten und dabei eine
eigenstandige Erfahrung fur junge Menschen und deren Familien,
- verlangen die Schaffung neuer institutioneller Strukturen und Arbeitsweisen zur
generationen- und fachlibergreifenden Zusammenarbeit und
- berlicksichtigen dabei die Anforderungsbereiche Freizeit, Familie. Schule,

Arbeitswelt, Sport und Kultur.

Redaktionsgruppe: Thorsten Giefers, Dr. Ingo Gottschalk, Martin Hinz, Daniel Maurer,
Melissa Michna, Diana Nirnberg, Jessica Pollak, Steffi Wolf
Seite 1 von 8



Kinder-, Jugend- und Familienarbeit bedeutet auch, sich als Interessensvertretung der

Zielgruppen in fachubergreifenden Fragen zu engagieren.

Optimale Rahmenbedingungen, fachlich fundierte Konzepte und nachhaltige Wirkungen
sind Basis der Leistungserbringung. Angebote und Leistungen der Jugendhilfe gem.
88§11 bis 16 (2) SGB VIl bedlrfen geeigneter Verfahren der Qualitatssicherung und

Evaluation.

Hinsichtlich ihres Entwicklungsanspruches richten sich Angebote und Leistungen der
Jugendhilfe gem. §§11 bis 16 (2) SGB VIII zukinftig insbesondere an folgenden
gesellschaftlichen Anforderungen aus:

- Gestaltung gleicher Chancen flr alle jungen Menschen und deren Familien

- Demokratieentwicklung, Demokratieverstandnis und Partizipation

- Selbstbestimmung und Selbstorganisation

- Bildung

- Digitalisierung und Medienkompetenz

- Gesundheit und Gesundheitsférderung

horsten Giefers, Dr. Ingo Gotischalk, Martin Hinz, Daniel Maurer,

Melissa Michna, Diana Nirmberg, Jessica Pollak, Steffi Wolf
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Gestaltung gleicher Chancen fiir alle jungen Menschen und deren Familien

Die Ermoglichung gleicher Chancen fir alle jungen Menschen und deren Familien ist Ziel der
Landeshauptstadt Magdeburg. Teilhabebeschrankungen entstehen dabei vor allem durch
unterschiedliche individuelle Voraussetzungen, die zu Diskriminierung oder Ausgrenzung fuhren.
Dies sind beispielsweise:

- Armut / geringe finanzielle Ressourcen

- Migration

- physische oder psychische Beeintrachtigungen

{ +Uelpomomuadipe

- Reduzierung auf das|binare Geschlechtermodell / ,klassische” Geschlechterzuweisungen,

Rollenkonflikte "" t““h' q WJ#’)

- einseitige politische, religiése, kulturelle oder gesellschaftliche Stromungen.

Die Angebote und Leistungen gem. §§ 11 bis 16 (2) SGB VIII schaffen in vielfaltiger Art und Weise
Teilhabe- und Entwicklungschancen und wirken damit Ungleichheiten entgegen. Sie bieten

Mdoglichkeiten der Aufklarung und des Austauschs Uber unterschiedliche Lebenslagen und

T
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Familienkonstellationen sowie lber ethische, 502|ale kulturelle und religidse Anschauungen und
beférdern die freie ldentitatsbildung junger Menschen und deren Familien.

Die Angebote und Leistungen sind mdglichst niedrigschwellig gestaltet, sodass ein Zugang
unabhangig von finanziellem Status, Herkunft, kérperlichen oder mentalen Voraussetzungen,

Religionszugehdorigkeit oder anderen individuellen Merkmalen sichergestellt wird.

Die Arbeit im Rahmen der Leistungsbereiche Jugendarbeit, Jugendverbandsarbeit,
Jugendsozialarbeit, erzieherischer Kinder- und Jugendschutz sowie Familienbildungsarbeit tréagt

sowohl mittel- als auch langfristig zu einer offenen und toleranten Gesellschaft bei.

Redaklionsgruppe: Thorsten Giefers, Dr. ingo (,o fscha ?=,-":a1“§-;z*= Hinz, Daniel Mauer,
Melissa Michna, Diana Niurnberg .Jw ica Poliak, St .‘-;‘-éoe:‘

Seite 3von 8



Demokratieentwicklung, Demokratieverstandnis und Partizipation

Beteiligung in der demokratischen Gesellschaft muss erlernt, erprobt und manchmal auch erstritten
werden.

Im Rahmen der Leistungserbringung ist durch eine zu sichernde konsequente Beteiligung junger
Menschen und deren Familien an allen sie betreffenden Entscheidungen, die Ubernahme von
Verantwortung und &ffentlicher Artikulation Zielstellung.

Die aktive und engagierte Umsetzung des Partizipationsgebotes nach dem SGB VIl gibt Menschen
die Mdglichkeiten und zeigt auch die Grenzen von gesellschaftlicher Mitbestimmung in einem
moderierten Aushandlungsprozess auf. Méglichkeiten der Mitbestimmung und Mitgestaltung werden
vorurteilsfrei und ergebnisoffen unterbreitet und in ihren Konsequenzen transparent kommuniziert.
Dabei ist es wichtig einen klaren Entscheidungsrahmen zu definieren und konzeptionell zu

verankern.

Insbesondere ist die kontinuierliche, niedrigschwellige Beteiligung an angebotsbezogenen
Planungsprozessen sowie die Umsetzung zielgruppenspezifischer Partizipationsformen an allen fur

die Zielgruppen wichtigen Orten in den Fokus zu stellen.

Bei der Erbringung von Angeboten und Leistungen fur die Aufgabenbereiche nach den §§ 11 bis 16

(2) SGB VIl nimmt die Entwicklung freiwilligen ehrenamtlichen (demokratischen) Engagements eine
— ——
wichtige Rolle ein. ( ?
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Selbstbestimmung und Selbstorganisation

Die Angebote und Leistungen schaffen Freirdume zur selbstbestimmten Aneignung und bieten
Begleitung fur die Selbstverwirklichung junger Menschen und Familien. Ziel ist dabei, zu praktizierter
Mundigkeit und zu Selbstbestimmung anzuregen.

Die Kommunikationsfahigkeit, das Selbstwertgefuhl und die Fahigkeit zur Selbsteinschatzung
werden dabei gestarkt und durch Selbstwirksamkeitserfahrungen gesteigert. So gelingen die
Entwicklung der eigenen Persdnlichkeit und die Mitgestaltung gesellschaftlicher Prozesse.
Verwirklicht werden diese Ziele auch in Einrichtungen und Angeboten u. a. durch

generationenubergreifende, situative, partizipative Ansatze.

Die Jugendverbandsarbeit und weitere selbstorganisierte Initiativen und Einrichtungen sind dabei in

besonderer Form zu unterstiutzen.

Redaktionsgruppe:  Thorsten Giefers, Dr. Ingo Gottschalk, Martin Hinz, Daniel Maurer,
Melissa Michna, Diana Nurnberg, Jessica Pollak, Steffi Wolf
Seite 5 von 8



Bildung

Bildungs- und Erziehungsangebote werden von o6ffentlichen und freien Tragern der Jugendhilfe
bereitgestellt, in ihrer Qualitat und Vielfalt aufrechterhalten und bei Bedarf ausgebaut. Die Angebote
und Leistungen orientieren sich flexibel an Lebensphasen, Bedurfnissen, Interessens- und
Lebenslagen sowie an der Lebenswelt junger Menschen und deren Familien. Sie sind eigenstandige
Orte sozialen Lernens mit vielfadltigen methodischen und didaktischen Ansatzen, ganzheitlich

vernetzt und unabhéangig von sozialem Status oder sozialer Lebenssituation zuganglich.

Junge Menschen und deren Familien werden motiviert und befahigt, an Prozessen des
gesellschaftlichen Lebens teilzunehmen und diese bewusst mitzugestalten. Die Férderung von
Kritik- und Entscheidungsfahigkeit, Eigenverantwortung und Verantwortung gegentber

Mitmenschen sind Ziele der Angebote und Leistungen.

Bildungspolitische Aufgaben im Rahmen der Angebote und Leistungen in den Leistungsbereichen
nach §§ 11 bis 16 (2) SGB VIl sind u.a.:

- Fdrderung von politischer und kultureller Bildung

- Verbesserung von Teilhabe und Entwicklungschancen

- Ermdéglichung formeller und informeller Bildungszugange

- Unterstutzung bei der Lebenswegplanung

- berufliche Bildung und Integration in den Arbeitsmarkt

- Eltern- / Familienbildung

- Pravention vor gefahrdenden Einflissen

- Verbesserung der Erziehungskompetenzen und der Wahrnehmung von

Erziehungsverantwortung.

Die Angebote folgen einem emanzipatorischen Verstandnis und einem erlebnisorientierten Ansatz.
Selbstbestimmtheit und Freiwilligkeit, Mundigkeit, Autonomie und Eigeninitiative sind deshalb

zentrale Charakteristika.
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Digitalisierung und Medienkompetenz

Die Angebote adressieren und nutzen digitale Medien und digitale Technologien sowohl in analogen
Settings als auch im digitalen Raum. Digitale Medien und Technologien kénnen als Werkzeug, als
Aktivitat oder als Inhalt zum Teil der Angebote und Leistungen werden. Die Digitalisierung betrifft
alle Leistungsbereiche, verandert jedoch nicht deren generelle Zielsetzung.

Hinausreichende Arbeit bedeutet nun auch das Wirken und Ansprechen im digitalen Raum;
Bildungsangebote der Jugendarbeit missen sich auch digitalen Themen widmen; Partizipation und
Mitbestimmung sowie gesellschaftliche Teilhabe und Weltoffenheit werden im digitalen Raum
erfahren und gelebt.

Der digitale Raum und die digitalen Angebote bieten Mdglichkeiten sich zu treffen, Austausch
anzuregen und Partizipation und Mitbestimmung zu ermdglichen und zu starken. Informations- und
Aufklarungsangebote zu den mit digitalen Medien verbundenen Risiken und Chancen sollen
insbesondere den kompetenten Umgang mit Medien fordern, vor Gefahren schitzen und
gesellschaftliche Zusammenhéange der fortschreitenden Digitalisierung erldutern. Das Erlangen von
Informationskompetenz sowie die reflektierte Aufnahme und Trennung zwischen Information und

Desinformation sind dabei notwendig und wirken demokratieférdernd.

Die Foérderung von Medienkompetenz und -bildung der jeweiligen Zielgruppe sollen bei der
Entwicklung von Angeboten und Leistungen einbezogen werden. Es missen strukturelle und
personalbezogene Lésungen gefunden werden, die sich der digitalen Welt anpassen kénnen. Freie
Soft- und Hardware ist nach Méglichkeit bei der Umsetzung von Angeboten und Leistungen
einzusetzen. Das Fachpersonal bendétigt entsprechende Aus- und Fortbildungen, eine offene
Einstellung gegenliber neuen Medien und die Freiheiten diese zu thematisieren und einzusetzen.
Heranwachsende nehmen aufgrund ihrer Affinitat zu neuen Medien in Teilen eine Expertenrolle ein.

Dieses Potenzial ist durch das Fachpersonal in die Arbeit einzubeziehen.

Bei allen Angeboten und Leistungen der digitalen Jugendhilfe ist die Menschenwirde und die

Unverletzlichkeit der Persénlichkeitsrechte zu achten.
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Gesundheit und Gesundheitsférderung

Die Ziele der Gesundheitsforderung orientieren sich am Gesundheitsbegriff der
Weltgesundheitsorganisation (WHO), als Zustand des korperlichen, geistigen und sozialen
Wohlbefindens (angelehnt an die WHO). Gesundheitsférderung zielt auf die Gesunderhaltung des
Individuums durch Starkung der individuellen Gesundheitskompetenz (Verhaltenspravention) sowie

auf die Gestaltung gesundheitsférderlicher Lebenswelten und Settings (Verhaltnispravention) ab.

Gesundheitsférderung ist eine Querschnittsaufgabe fur alle Leistungsbereiche gem. §§ 11 bis 16 (2)
SGB VIII und erfordert die Integration gesundheitsférdernder Aspekte und Aktivitdten in den
verschiedenen Angeboten. Unter Bericksichtigung individueller Lebenswelten und des eigenen
Settings werden schwerpunktmaldig u. a. folgende Themenfelder bearbeitet:

- Gestaltung gesundheitsférdernder Freizeitaktivitaten

- Motivation zur konkreten Gesundheitsvorsorge und Gesunderhaltung

- Forderung der psychomotorischen Gesundheit

- Unterstiitzung bei der Selbstorganisation der Familien zu gesunder Lebensweise

- Kinderschutz und Resilienz

- psychische / seelische / mentale / emotionale Gesundheit

- Unterstitzung bei der Gestaltung sozialer Beziehungen und der Bewaltigung von Konflikten.

Dies erfordert die Nutzung vorhandener Netzwerke, die sich mit entsprechenden Themen, wie dem
Kinderschutz und den Fruhen Hilfen, auseinandersetzen und die Einbeziehung
gesundheitsrelevanter Angebotstrager, um das eigene Wissen in Fragen der Gesundheit und das

professionelle Handlungsspektrum zu erweitern.

Langfristiges Ziel ist es, zur Gestaltung der persénlichen Gesunderhaltung, zu einer gesunden

Umwelt und einer gesundheitsférdernden Stadtentwicklung beizutragen.
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