
                 

        
 

KITA-Beratung 

Die Kita-Beratung informiert Sie über die Betreuungsangebote in  

Kindertageseinrichtungen der Landeshauptstadt Magdeburg,  

hilft Ihnen bei der Nutzung des ElternPortals und unterstützt Sie bei der 

Suche nach einem Betreuungsplatz. 

 

Landeshauptstadt Magdeburg 

Jugendamt | Kita-Beratung 

Wilhelm-Höpfner-Ring 1 | 39116 Magdeburg 

 

Frau Adam  

Tel.: +49 0391 540 3131  

E-Mail: kitaberatung@jga.magdeburg.de 

Raum: 223 

Beratung: deutsch 

Frau Pagel 

Telefonnummer: 0391 540 3261 

E-Mail: kitaberatung@jga.magdeburg.de 

Raum: 222 

Beratung: deutsch und englisch 

 

Wie finden Sie die Kita-Beratung?  

Straßenbahn: Linie 1, 10  

Haltestelle: Kroatenweg 

(Endstelle   Sudenburg) 

 Linienbus: 

Linie: 52, 53, 54, 57, 58, 61 

Haltestelle: Braunlager Straße 

 

Beratungszeiten  

nach Terminvereinbarung über die Online-Terminvergabe  

Dienstag 14:00 - 17:30 Uhr  

Donnerstag 09:00 - 12:00 Uhr  

  
 deutsch       

 

 

       Bildnachweis: © pixabay.com, Stand 05/2025 

 

ElternPortal 
 
Die Platzsuche in Kindertageseinrichtungen der   
Landeshauptstadt Magdeburg   

 

kitaplatz.magdeburg.de 

 
 

http://www.kitaplatz.magdeburg.de/


                 

        
 

Sie möchten Ihr Kind in einer Kita, Kindertagespflegestelle oder einem 

Hort betreuen lassen?  

Dann melden Sie Ihren Bedarf online über das ElternPortal der 

Landeshauptstadt Magdeburg an:  

 

kitaplatz.magdeburg.de 
 

 

 

 

 

Schritt für Schritt zur Bedarfsmeldung  

 … denn ohne Bedarfsmeldung kein Betreuungsvertrag! 

  

1. Registrierung im ElternPortal 

• Erstellen Sie ein persönliches Benutzerkonto unter „Kind 

anmelden“ oder unter „Anmelden“ 

 

2. Betreuungsplatzsuche  

• Erstellen Sie eine Bedarfsmeldung 

• Geben Sie das Geburtsdatum Ihres Kindes und den gewünschten 

Betreuungsbeginn an 

• Wählen Sie bis zu 3 Wunscheinrichtungen aus, für eine gezielte 

Suche, nutzen Sie die Filteroptionen 

 

3. Erfassung der personenbezogenen Daten  

• Für die Einreichung einer Bedarfsmeldung müssen 

personenbezogene Daten des Kindes und der Sorgeberechtigten 

hinterlegt werden 

• Geben Sie die Daten genauso an, wie sie auf Ihren offiziellen 

Dokumenten vermerkt sind 

 

4. Bedarfsmeldung abgeben 

• Mit „Bedarfsmeldung abgeben“ bestätigen Sie Ihre Angaben Ihre  

• Bedarfsmeldung wird an die jeweiligen Einrichtungen übermittelt 

• Überprüfen Sie regelmäßig den Status Ihrer Bedarfsmeldung 

• Nehmen Sie zusätzlich Kontakt zu Ihren Wunscheinrichtungen auf  

 

Wichtige Hinweise zur Kind-ID  

• Die Kind-ID ist eine persönliche Identifikationsnummer, die für den 

Abschluss eines Betreuungsvertrages benötigt wird.  

Ohne Kind-ID kein Betreuungsvertrag! 

• Suchen Sie erstmalig einen Betreuungsplatz, wird die Kind-ID bei 

der Erstellung der Bedarfsmeldung automatisch generiert 

• Die Kind-ID kann erst erstellt werden, wenn Ihnen die 

Geburtsurkunde vorliegt 

• Betreuungsplatzwechsel? Die Kind-ID wurde bereits erstellt. Diese 

finden Sie auf einem Kostenbeitragsbescheid zu den Kitagebühren 

 

Warum ist der Besuch einer Kita wichtig?  

• Kinder erhalten Sprachförderung und lernen die deutsche Sprache 

• Kinder werden gefördert und auf die Schule vorbereitet 

• Kinder haben soziale Kontakte und spielen mit Freunden und 

Gleichaltriegen  

• Kita fördert Chancengleichheit 

• Kita stärkt Familien und Kinder 
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