
        
 

Wie finden Sie die Kita-Beratung? 

 

  
Straßenbahn: 
Linie 10  
Haltestelle: 
Kroatenweg 
(Endstelle   
Sudenburg) 
 
Linienbus: 
Linie: 53, 54, 55, 57, 
58, 61 
Haltestelle: 
Braunlager Straße 
 
 

 

 

Beratungszeiten (nach Terminvereinbarung über die Online-
Terminvergabe) 
 
Sprechzeiten: 

Dienstag 14.00 Uhr bis 17.30 Uhr  
Donnerstag 09.00 Uhr bis 12.00 Uhr 
 
 

 

 

 

ElternPortal 

Die Platzsuche in Kindertageseinrichtungen der 

Landeshauptstadt Magdeburg 

 

kitaplatz.magdeburg.de 

 

 

 

Bild:pixabay 

http://www.kitaplatz.magdeburg.de/


        
 

Sie möchten Ihr Kind in einer Kita, einer Kindertagespflegestelle 

oder einem Hort betreuen lassen?  Dann benötigen Sie für Ihr Kind 

eine Kind-ID. Die Kind-ID erhalten Sie mit Ihrer Registrierung im 

ElternPortal unter: 

 

kitaplatz.magdeburg.de 

 

…und so geht‘s: 

unter Anmelden persönliches Benutzerkonto erstellen: 

 Angaben zu den Sorgeberechtigten und zum Kind 

hinterlegen 

nach der Fertigstellung des Benutzerkontos: 

 Kind-ID unter „meine Daten“ abrufen 

 

… und nun? 

unter Übersicht Informationen über Betreuungsangebote in der LH 

Magdeburg einholen: 

 mit Kita, einer Kindertagespflegestelle oder Hort direkten 

Kontakt aufnehmen  

 mit der Kind-ID Betreuungsvertrag in der jeweiligen  

Einrichtung abschließen 

 

…weitere Optionen: 

 Betreuungsinformationen unter „Bedarf erfassen“ eingeben 

und bis zu 3 Wunscheinrichtungen auswählen 

 per E-Mail über den Status der Wünsche informiert werden 

 bei dem Status „Vertragsentwurf“ Kontakt zur Kita 

aufnehmen und Vertrag abschließe 

ACHTUNG: 

 

Ohne Kind-ID ist der Abschluss eines Betreuungsvertrages nicht 

möglich.  

 

Steht Ihnen kein Internetzugang zur Verfügung, unterstützt Sie die 

Kita-Beratung des Jugendamtes der Landeshauptstadt Magdeburg 

im Rahmen der Sprechzeiten.  

Sie benötigen hierfür einen Termin. Bitte vereinbaren Sie einen 

Termin unter der Telefonnummer 0391 540 32 61 / 0391 540 31 31 

 

KITA-BERATUNG 

 

Die Kita-Beratung informiert Sie über die Betreuungsangebote in 

Kindertageseinrichtungen der Landeshauptstadt Magdeburg, hilft 

Ihnen bei der Nutzung des ElternPortals und unterstützt Sie bei der 

Suche nach einem Betreuungsplatz. 

 

Kontaktdaten Kita-Beratung: 

Jugendamt, Wilhelm-Höpfner-Ring 1 in 39116 Magdeburg 

Frau Pagel  

 

Raum 222 

Frau Reichenauer  

 

Raum 223 

 

Telefonnummer : 0391/ 540 32 61 

 

E-Mail: kitaberatung@jga.magdeburg.de 
 

 

Telefonnummer: 0391/ 540 31 31 

 

E-Mail: kitaberatung@jga.magdeburg.de 
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